
 
 
 

 

 

Formularz Reklamacji/Zwrotu 

 

1. Imię i nazwisko: .......................................................................................... 

2. Adres e-mail: ............................................................................................... 

3. Numer zamówienia: .................................................................................... 

4. Data otrzymania zamówienia: ..................................................................... 

5. Powód reklamacji/zwrotu: ........................................................................... 
….................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………… 

 

6. Preferowana forma rozwiązania: 

o …………………………………………………………………………………………… 

 

7. Numer konta bankowego (w przypadku zwrotu pieniędzy):  

 

................................................................................................................ 

 

Podpis Klienta: .............................................................. 

 

VI. Postanowienia końcowe 

1. Polityka Reklamacji i Zwrotów wchodzi w życie z dniem jej publikacji na stronie 
internetowej sklepu. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie mają przepisy 
prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz ustawa o prawach 
konsumenta. 


